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Prefacio

Caro(a) docente de aprendizagem,

Estamos iniciando a 1* edigdo do Curso eMulti em FormACAO. Gostariamos de
dar-lhe boas-vindas e apresentar um pouco da trajetéria desse curso, fruto da par-
ceria entre a Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca, o Departamento
de Satude Coletiva da Unicamp, a Associacdo Brasileira de Saude Coletiva, a
Organiza¢do Pan-Americana da Saude e o Ministério da Saude. O curso foi cuida-
dosamente organizado por essas instituicdes ao longo dos ultimos meses para que
neste momento pudéssemos ofertar-lhe aquilo que existe de mais coerente com o
proposito de uma formacgao dialogica, participativa e compromissada socialmente

com o fortalecimento do Sistema Unico de Saude.

A cria¢ao da eMulti tem como base o historico dos Nucleos de Apoio a Saude da
Familia (Nasf) e o objetivo de fortalecer os atributos da APS. Isso significa que a
eMulti segue na busca de superar conhecidos desafios, como o do acesso e do cui-
dado integral, ao mesmo tempo que incorpora tecnologias consolidadas no campo
da saude. A retomada do cofinanciamento federal a partir da Portaria GM/MS n°
635, de 22 de maio de 2023, objetiva induzir a organizac¢ao e o funcionamento do
SUS por meio do trabalho colaborativo e compartilhado entre as eMulti e as equi-
pes vinculadas, em uma parceria que pode ampliar e qualificar o cuidado oferecido

para o povo brasileiro.

Importa reconhecer os avangos advindos da presenga das equipes multiprofissionais:
a equipe de Saude da Familia que conta com uma eMulti tem melhores condi¢des
para atender as diferentes necessidades da populagdo; a Unidade Basica de Saude
observa aumento do escopo de praticas disponiveis; a populagdo sente a diferenca
de ser cuidada por profissionais que dialogam mais. Entretanto, o caminho de ama-

durecimento do cuidado compartilhado na APS demonstra sua heterogeneidade



em nivel nacional. S3o exemplos de desafios comuns: dificuldades de integragdo

entre profissionais, de organizagao de agenda e processo de trabalho; a polarizagdao
entre as dimensodes técnico-pedagdgica e/ou clinico-assistencial do apoio matricial;
incompreensdes sobre quais sdo as competéncias e habilidades necessarias para

essas equipes na APS.

Com esta proposta, pretendemos que os profissionais das eMulti — que vocés for-
marao — encontrem um espaco frutifero para o acolhimento daquilo que vivenciam
nos diferentes contextos de atuacdo. Esperamos também que adquiram recursos
criticos para analise dessa realidade e diferentes habilidades que tragam seguranca
para desenvolver um amplo rol de praticas previstas para as eMulti: atendimento
individual; atendimento em grupo; atendimento domiciliar; atividades coletivas;
apoio matricial; discussdes de casos; atendimento compartilhado entre profission-
ais e equipes; oferta de agdes de saude a distancia; construgdo conjunta de projetos

terapéuticos; intervengdes no territdrio; e praticas intersetoriais.

Seja bem-vindo(a) a este percurso que aqui se inicia.

Desejamos uma 6tima jornada!

Olivia Lucena de Medeiros
Coordenagdo de Ag¢des Interprofissionais

CAIN/DESCO/SAPS/MS



Apresentacao

Bem-vinda e bem-vindo ao Curso para Docentes de Aprendizagem: eMulti em for-
mACAO!

E com grande satisfagdo que, a partir de agora, convidamos vocé a ler este caderno!

A possibilidade de formagao e qualificagdo nesse tema, assim como o fortalecimento
da atengdo primaria por meio das eMulti, sdo, provavelmente, alguns dos propodsitos
que o motivaram a participar do curso. Para orientar o caminho que vocé ira percorrer
ao longo desse processo, disponibilizamos este caderno, estruturado em duas partes.

A parte I apresenta a proposta do curso com as informagdes necessarias para o seu
caminhar, tais como: o contexto em que surge esta oferta; a proposta pedagogica; a
estrutura e a dindmica do curso; os atores que fazem parte da equipe e o papel de cada
um deles; o processo de avaliagao da sua trajetédria de constru¢ao do conhecimento.

Na parte II estao apresentados os nossos encontros, desde o seminario de abertura,
nossos médulos de aprendizagem, e o seminario de encerramento. Temos, nesta
ordem, o detalhamento dos médulos: Balint-Paideia e estratégias pedagbgicas; A
gestao do processo de trabalho das eMulti sob a perspectiva do apoio matricial;
Politicas e programas prioritarios para equipes eMulti na APS; Dispositivos de
cuidado e tecnologias sociais para o trabalho da eMulti. Para cada um deles, estdo
descritos os diferentes temas, incluindo também algumas propostas de metodologia
de trabalho para as discussoes.

Esperamos que seja uma Otima jornada.

Coordenacgao do curso

Adriana Coser Gutierrez

Gastdo Wagner de Sousa Campos
Elyne Montenegro Engstrom
Moénica Martins de Oliveira Viana
Tatiana de Vasconcellos Anéas
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Curso para Docentes de Aprendizagem:
eMulti em formACAO

O contexto

O Ministério da Saude, na gestao 2023, ao buscar priorizar uma agenda estratégica
para o fortalecimento da atengdo primaria a saude, conseguiu lograr, dentre varias
agoes, a publicagdo da Portaria GM/MS n° 635, de 22 de maio de 2023, que dispde
sobre as equipes multiprofissionais na atengdo primaria a saude, com o objetivo de
instituir, definir e criar um financiamento federal de implantagdo, custeio e desem-
penho das eMulti.

Nesse contexto, tem-se retomado também a preocupac¢do quanto a formulacao de
propostas de qualificagdo profissional e de respostas para possiveis lacunas forma-
tivas que possam prejudicar a atuagao segundo o referencial do trabalho comparti-
lhado pelas equipes. E, tendo em vista a complexidade do trabalho que é esperado
para as equipes multiprofissionais (eMulti), mostra-se necessaria a realizagcao de
uma formacgdo abrangente na Atencdao Primaria a Saude.

Para dar continuidade a essa iniciativa e atender as demandas de formacao e qua-
lificagdo para os profissionais eMulti, a presente proposta atualiza a metodologia
inspirada em outras iniciativas formativas direcionadas para profissionais que rea-
lizam o apoio matricial na atengdo basica, dentro da estrutura pedagogica da for-
macao Paideia, combinando a estratégia dos grupos Balint-Paideia (GBP), com a
de oferta teorica.

A opc¢ao por esse referencial pedagogico estd pautada no compromisso da refle-
x40 sobre a pratica, no fomento de aprimoramento do processo de trabalho, em
consonancia com os atributos de uma Aten¢ao Primaria a Satide abrangente e do
trabalho compartilhado, que norteiam as eMulti.

Por conseguinte, torna-se fundamental a formacao de docentes de aprendizagem,
atores essenciais dentro do processo formativo das eMulti, para a garantia de um
processo de formagdo com base nesses pressupostos.



A quem se destina

O curso de atualizagdo para docentes de aprendizagem se destina a profissionais
com diploma de nivel superior na area de saude, portadores de diploma de gradua-
¢do conferido por institui¢do de ensino superior reconhecido pelo MEC, preferen-
cialmente com formacao prévia e/ou experiéncia de atuagao e/ou gestao na atencao
primaria a saude e/ou equipes de apoio (Nasf). Esses profissionais devem ter forma-
¢do e/ou experiéncia em processos de ensino-aprendizagem, tais como docéncia,
tutoria, preceptoria, apoio institucional, grupos Balint ou Balint-Paideia, facilitagdo
de educacao permanente ou atividades educativas em grupos, nas modalidades pre-
sencial ou de ensino a distancia (EaD).

Objetivo geral

Promover a formagdo para o exercicio da docéncia dentro do referencial Balint-Paideia
com vistas a realizagdo do curso de atualizacao para qualificacdo do processo de
trabalho das equipes multiprofissionais da APS (eMulti) em territorio nacional.

Objetivos especificos

1. Propiciar o desenvolvimento conceitual e pedagdgico de docentes
de aprendizagem para atuarem na formacao das eMulti;

2. Favorecer o desenvolvimento de competéncias dos docentes de
aprendizagem, dentro do referencial Balint-Paideia e de metodolo-
gias ativas de ensino-aprendizagem;

3. Aproximar e integrar os docentes de aprendizagem em relagdo ao
conteudo programatico, plano de atividades e projeto pedagdgico
do curso de atualizacdo para qualificagdo do processo de trabalho
visando a gestao do cuidado das eMulti;

4. Fomentar o desenvolvimento de competéncias dos docentes de
aprendizagem para a construgdo de planos de agdo e trabalho in-
terprofissional das equipes eMulti.



Perfil do egresso

Pretende-se que os docentes de aprendizagem formados neste curso desenvolvam
competéncias educacionais e de gestao do trabalho, de forma que ampliem as ca-
pacidades de:

e construir e/ou aperfeigoar suas habilidades em escuta ativa;
e aplicar metodologias ativas de aprendizagem e de coordenagao de grupos;

e ampliar e aprofundar conhecimentos sobre a técnica dos grupos
Balint-Paideia, suas origens, funcionamento e operacionaliza¢ao;

e apoiar a formagdo da qualificacao das eMulti;

e apoiar o desenvolvimento de competéncias das eMulti, com vistas
a qualificagdao do processo de trabalho para a gestao do cuidado;

e fomentar o desenvolvimento de competéncias das equipes eMulti
para a construc¢ao de planos de acdo e trabalho interprofissional.

Nivel de ensino ¢ carga horaria

O curso de qualificagdo profissional em nivel de atualizagao tem carga horaria total
de 120 horas, a ser cumprida em um periodo aproximado de trés meses. A carga
horaria sera distribuida em: um encontro de abertura, mais 12 encontros semanais
de quatro horas (48 horas) na modalidade virtual sincrona; um encontro presencial
com duracdo de oito horas no final do curso e 60 horas de atividades em modali-
dade assincrona para estudos e realizagdo de atividades de dispersdao por meio do
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) da ENSP/Fiocruz.

Concepcao pedagogica

As concepgoes pedagbgicas que orientam a constru¢ao do processo ensino-apren-
dizagem neste curso se ancoram em ideias pedagogicas criticas. Com enfoque na
dimensao social da educacdo e do cuidado, o objetivo é criar um ambiente de for-



magdo que incentive o dialogo entre os conhecimentos produzidos nas maultiplas
realidades locais e o conhecimento académico. Sob esse prisma, o processo pedago-
gico buscara articular teoria e pratica, favorecendo a problematizagdo, a aprendiza-
gem a partir da pratica e a transformacao da realidade. Pretende-se contribuir para a
ampliagcdo da capacidade de analise e de intervengao dos coletivos, com vistas a pro-
ducao de praxis voltada para o trabalho interdisciplinar compartilhado, orientado
para o cuidado integral e para a efetivagdo da clinica ampliada e da APS abrangente.

A formagido utilizara o trabalho com pequenos grupos em espagos protegidos, que
funcionardo como espagos transicionais, inspirados no dispositivo terapéutico des-
crito por Winnicott. Nesse processo, cada turma sera coordenada por dois orienta-
dores de aprendizagem e tera como diferencial a abordagem acerca dos processos
de formacdo de adultos e de aspectos pedagogicos voltados para a pratica educacio-
nal destinada a profissionais de saude.

Os docentes de aprendizagem assumirdo o papel de apoiar no processo de cons-
trucdo do conhecimento, referenciado em conceitos de Vygotsky e de Paulo Freire.
Isso significa que, ao assumirem essa fung¢ao, deverdao atuar segundo o compromis-
so de coordenar de modo dialégico o processo ensino-aprendizagem, considerando
a demanda do grupo e as necessidades locais do cotidiano de trabalho, bem como
as premissas de trabalho previstas para as eMulti.

Ademais, esses profissionais serao os responsaveis por apresentar as ofertas teoricas
(temas estratégicos para organizar o trabalho e as praticas das eMulti) de modo
interativo, problematizando a realidade e fomentando a articulacdo entre teoria e
pratica, sem desconsiderar a singularidade dos territorios. Para isso, faz-se necessa-
rio que tais docentes de aprendizagem sejam formados no sentido de construir e/ou
aperfeicoar suas habilidades em escuta ativa, metodologias ativas de aprendizagem
e de coordenacdo de grupos, bem como seus conhecimentos, de modo a aprofundar
seus saberes sobre a técnica dos grupos Balint-Paideia, suas origens, funcionamento
e operacionalizagdo.

Estrutura curricular

O curso esta organizado em quatro moédulos tedrico-conceituais que agregam oS
temas estruturantes e que serdo a base para a formac¢ao das equipes eMulti. Esses
temas representam a oferta tedrica do curso e estdo relacionados as ferramentas e



ao referencial tedrico-metodologico necessarios para a qualificagdo do processo de
trabalho das eMulti. Os temas e discussOes tedricas previstas neste programa serao
sempre apresentados na sequéncia de uma discussao de caso, nos moldes dos gru-
pos Balint-Paideia.

No Quadro 1, apresentamos a organizacao curricular adotada para a apresentagao
dos temas, bem como os objetivos de cada modulo de aprendizagem.

Quapro 1. Modulos de aprendizagem, seus objetivos e conteudos

Moédulo 1:

Grupo Balint-Paideia:
uma proposta

de método para a
formagéo das eMulti

Moédulo 2:

A gestdo do
processo de
trabalho das eMulti
sob a perspectiva do
apoio matricial

Objetivos

Problematizar a
perspectiva critica dos
métodos hegeménicos de
formacgéao dos
profissionais da saude e
de gestao

Situar o referencial
tedrico-pratico do método
BalintPaideia como
alternativa, favorecendo o
desenvolvimento de
competéncias na
perspectiva da formacao
docente

Discutir as eMulti no
contexto atual da
APS/SUS, enfatizando
aspectos relacionados a
gestéo do processo de
trabalho sob a énfase do
apoio matricial

Conteudos

Concepgoes e tendéncias
pedagogicas na formagao
de profissionais de saude

O método Balint-Paideia,
apoio e cogestao

Manejando grupos Balint-
Paideia: discussdes de
caso e oferta tedrica

Funcao Apoio e
construgao de dispositivos
de cogestao de coletivos

Nasf e as eMulti no
contexto do SUS

Apoio matricial e equipe
de referéncia na APS

Trabalho em equipe,

trabalho interprofissional
e trabalho colaborativo

cont. prox. pag



Modulo 3: Politicas e
programas
prioritarios para
equipes eMulti

Médulo 4:
Dispositivos
de cuidado:
estratégias e
ferramentas

Objetivos

Discutir os principais
problemas de saude
na atengao primaria
que devem, de
forma articulada
com as politicas de
saude, ser objeto de
trabalho dos
profissionais das
eMulti para a
construgao de
intervencoes
especializadas nos
territérios adscritos

Apresentar elementos
para analise e
intervengao nas relagdes
de cuidado na APS,
buscando oferecer uma
visdo abrangente de
estratégias para a pratica
de uma clinica ampliada
e compartilhada com as
equipes de referéncia,
envolvendo usuarios,
familias e comunidade

Conteudos

Saude mental, reabilitagdo
fisica e atencéo aos
usuarios em situacao

de violéncia

Alimentacdo e Nutricdo
e atencdo aos usuarios
com doengas crénicas
nao transmissiveis

A construcao de projetos
terapéuticos singulares

A abordagem familiar e o
cuidado nos domicilios

Promogao da saude e
projetos de saude nos
territérios



Dinamica do curso

Conforme apresentado anteriormente, 0 curso esta organizado em atividades sin-
cronas e assincronas, distribuidas da seguinte forma:

e um encontro virtual sincrono de abertura, com quatro horas de duragio;
® 1 encontro virtual sincrono semanal de quatro horas (48 horas);
e um encontro presencial de encerramento, com oito horas de duragio;

e 60 horas de atividades assincronas para estudos e realizagdo de ativi-
dades de dispersao no ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Os docentes de aprendizagem, no seu processo formativo, vao participar de uma
turma de até 25 participantes, que sera coordenada por dois orientadores de apren-
dizagem. Os orientadores atuarao como apoiadores no processo de aprendizagem
e reflexao do grupo, tendo como fungao a coordenacdo das atividades pedagdgicas
com base no referencial Balint-Paideia.

Os encontros de grupo Balint-Paideia (GBP) se organizam com discussao de casos
trazidos pelos participantes e oferta tedrica (discussdo dos temas dos modulos) pro-
posta pelos orientadores de aprendizagem, podendo ser em cogestao com o grupo,
assim distribuidos:

Duas horas de discussao de casos

Duas horas de oferta teorica

Essa distribui¢ao de carga horaria poderd incluir breves intervalos e avaliacdo do
encontro, segundo a dindmica proposta pelos orientadores de aprendizagem junto
ao grupo, em cada modulo do curso. Para melhor compreensao do funcionamento
do grupo em formagao veja o anexo A.

Em todas as etapas, o processo formativo se valera preferencialmente das meto-
dologias ativas para trabalhar a oferta tedrica (temas estratégicos para organizar o



trabalho e as praticas das eMulti), de modo interativo, problematizando a realidade
e fomentando a articulagao entre teoria e pratica, sem desconsiderar a singularida-
de dos territorios. Cabera aos orientadores de aprendizagem, em integracdo com
os estudantes (docentes de aprendizagem), cuidar da transversalidade, trazendo os
contetidos tematicos em cada momento em que houver necessidade desses aportes,
em particular durante o didlogo sobre os casos.

Os temas das ofertas tedricas apresentados em cada modulo foram propostos ten-
do em vista o projeto pedagogico e aspectos relacionados as defini¢bes, diretrizes
e ferramentas de trabalho postas para as eMulti, dentro da normativa da Portaria
n® 635, de 22 de maio de 2023. Nela, as eMulti sao definidas como equipes que
devem trabalhar de modo integrado e colaborativo com as equipes APS, com atu-
acao corresponsavel pela populagdo e pelo territorio e em articulagdo intersetorial
e com a Rede de Atencgdo a Saude (RAS). Devem organizar suas praticas segundo
as diretrizes do acesso, integralidade e resolubilidade, e de modo a garantir a reali-
zagdo dos atributos previstos para a APS integral abrangente. Além disso, também
se mostra oportuna a oferta tedrica relacionada as ferramentas e ao referencial
teorico-metodologico necessarios para desenvolver as agdes descritas na Por-
taria: I- atendimento individual, em grupo e domiciliar; II- atividades coletivas;
IT1- apoio matricial; IV- discussdes de casos; V- atendimento compartilhado entre
profissionais e equipes; VI- construg¢do conjunta de projetos terapéuticos e inter-
vengdes no territorio; e VII- praticas intersetoriais.

Os diferentes momentos pedagogicos e os temas das ofertas tedricas, em conjungao
com a discussdao dos casos nos moldes dos grupos Balint-Paideia, foram idealizados
de modo a dialogar com a necessidade de fomentar, junto as eMulti, uma abordagem
integrada e interdisciplinar em seu processo de trabalho. Inspiram-se também em va-
rias metodologias, como as listadas a seguir, que podem ser adotadas para promover
a formacao eficaz dessas equipes, com destaque para os grupos Balint-Paideia:

e Discussoes de casos na modalidade de grupos Balint-Paideia: promover
discussoes regulares de casos clinicos e/ou institucionais entre profissionais
de diferentes areas e locais pode ajudar a desenvolver uma compreensao
mais holistica dos cuidados ao paciente e aprimorar a problematizacido da
realidade tendo em vista a integralidade e atributos da APS integral.



e Educacdo interprofissional (EIP): essa abordagem busca integrar pro-
fissionais de diferentes areas no processo de ensino-aprendizagem,
promovendo a compreensdo mutua e fortalecendo a colaboragao. As
atividades de EIP podem incluir aulas conjuntas, estudos de caso in-
terprofissionais e estagios compartilhados.

e Aprendizagem baseada em problemas (ABP): metodologia que colo-
ca os profissionais em situagdes praticas e desafia-os a resolver proble-
mas do mundo real. Isso promove a aplicagao pratica do conhecimen-
to e estimula a colaboragao entre os membros da equipe.

® Treinamento em habilidades de comunicacao e trabalho em equipe: a
comunicagao eficaz e o trabalho em equipe sao fundamentais para o
sucesso das equipes multiprofissionais.

Os programas de treinamento especificos nessas areas podem melho-
rar a eficiéncia da equipe e a qualidade do atendimento ao paciente.

e Desenvolvimento de competéncias interprofissionais: identificar e
desenvolver competéncias especificas necessarias para a colaboragao
eficaz, como a capacidade de tomar decisOes em conjunto, pode ser
incorporado ao curriculo de formacao.

A avaliacao continua do programa de formacgao e a incorporagao de feedback ta

m-

bém estdo previstas, por serem entendidas como componentes criticos para garantir

o sucesso da abordagem eMulti.

Em sintese, a dindmica dos encontros sincronos realizados pelos orientadores de
aprendizagem com os seus estudantes (docentes de aprendizagem) consiste em
discussao de caso, previamente combinada entre a turma (grupos Balint-Paideia),
e uma oferta teorica correspondente ao médulo de aprendizagem. Cada médulo se
dividira em um ndmero determinado de encontros (descritos no item Il —Modulos de
Aprendizagem deste caderno), bem como os objetivos, estratégias pedagodgicas e
bibliografias basicas e complementares. Entre um encontro sincrono e outro sao
propostas atividades de dispersdo (assincronas), preparatérias para o encontro

seguinte, especialmente voltadas para a realizagéo do estudo dos textos indicados.j
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Avaliacio do estudante

A proposta pedagogica deste curso assume a avaliagdo como um processo solidario
ao processo de formagao do estudante, na medida em que valoriza a construg¢ao do
conhecimento conquistada a partir das suas vivéncias pessoais e profissionais, seus
conhecimentos prévios e sua historia de vida, bem como a compreensao/vivéncia
a partir do espago coletivo e dos aprendizados produzidos pelo grupo.

Sendo este um curso centrado na pratica e na experiéncia dos trabalhadores, valo-
riza-se ainda a sensibilizagao dos estudantes e dos professores. Abrir o espirito para
aprender com outros, para integrar grupos, para o profissionalismo e para a assun-
¢do de responsabilidade sanitaria com o usuario; e ter sensibilidade para a defesa
da cidadania e da democracia — portanto para a defesa da Constituicao, dos direitos
sociais e, em particular, do SUS — sdo diretrizes deste processo formativo. Desse
modo, o desempenho dos estudantes ¢ aqui compreendido para além da realiza-
¢do de uma dada atividade. Valorizam-se aspectos como participa¢ao, colaboragao,
construgdo coletiva e produ¢do individual.

O processo de avaliagdao educacional do curso contempla os estudantes do ponto de
partida ao ponto de chegada, com a analise dos ganhos de aprendizagem e identifi-
cagao de lacunas que deverao ser supridas, ainda no processo em curso, de acordo
com os objetivos educacionais e o projeto do curso.

As estratégias de avaliagdo adotadas compreendem a avaliagdo formativa e a somativa.

A avaliagdo formativa ocorre de forma processual no decorrer de cada encontro
do modulo, e tem como inten¢ao identificar os ganhos de aprendizagem por meio
da palavra aberta e livre, em espacos/tempo definidos, contendo a analise critica
do proprio processo de aprendizagem dos estudantes, apontando as aproximagoes
aos conceitos teoricos e praticos vivenciados, bem como sua articulagdo com a
realidade do contexto real. Essa etapa ndo gera nota/conceito, porém a participa-
¢do do aluno nessa atividade é fundamental para o bom andamento do processo
ensino-aprendizagem, por permitir a corre¢ao de rumos do processo educacional
no seu decorrer.

Ja a avaliagcdo somativa, que ocorre ao final do curso, para fins de certificagdao con-
sidera os seguintes critérios:



e participacio qualitativa nos encontros sincronos;

e realizagdo de uma atividade individual: sintese reflexiva de no maximo
5 laudas, contendo as 3 dimensdes do processo formativo: reflexao e
producgdo pessoal em uma articulagdo entre a experiéncias (vivéncias
profissionais), metodologia pedagogica (metodologia Balint-Paideia), e
saberes especificos (em relagdo ao trabalho da eMulti).

Ao final do curso, sera atribuida uma tnica nota/conceito que expresse o desem-
penho do estudante:

Estudante aprovado:

A — Excelente (equivalente a notas entre 9 e 10);
B — Bom (equivalente a notas entre 7,5 e 8,9);

C — Regular (equivalente a notas entre 6 e 7,4).

Estudante reprovado:
D - Insuficiente (equivalente a notas entre 0 e 5,9).

Avaliacéo do curso

O curso sera avaliado ao final, pelos docentes e estudantes, por meio de instru-
mento préprio que contempla os objetivos, a matriz curricular, a metodologia, os
recursos e o sistema de avaliacao.

Conclusio do curso 6 certificacéo

O estudante sera considerado concluinte se cumprir, simultaneamente, as seguin-
tes exigéncias:

e realizar todas as atividades propostas;

e alcancar, no minimo, o conceito final C;

e participar de, pelo menos, 75% da carga horaria nas atividades sincronas.

A ENSP/Fiocruz ira conferir os certificados de atualizagdo aos estudantes que
cumprirem as exigéncias académicas (formados/egressos) e documentais (docu-
mentagao completa exigida na matricula). A aprovagao neste curso para docentes
de aprendizagem ¢ condig¢do para a convocagdo do profissional para o exercicio da
docéncia no curso Formacao dos Trabalhadores das eMulti.



Os atores

Qual o papel de cada ator envolvido no curso?

O processo de formagao dos trabalhadores das eMulti esta construido com a participagao
de diversos atores, que estardo presentes e em contato com os docentes de aprendizagem.

Portanto, é importante apresentar esses atores e o papel de cada um deles.

Composicao do curso
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O produto final de todo o processo é formar 6.250 trabalhadores das eMulti no
territério nacional, qualificados para o processo de trabalho na atengao primaria, e
250 docentes de aprendizagem.

Os docentes de aprendizagem terdo a fung¢do de apoiar o processo formativo dos traba-
Ihadores das eMulti, utilizando o referencial metodologico-pedagogico Balint-Paideia.
Durante o curso irdo se apropriar desse referencial para o manejo da turma de pro-
fissionais eMulti cujo acompanhamento ficara sob sua responsabilidade. Os docen-
tes de aprendizagem devem fazer a gestao da turma na plataforma AVA da ENSP
com o acompanhamento do grupo nos encontros sincronos remotos, acompanhar
as tarefas de dispersdo que serdo realizadas, promover o engajamento dos alunos e
acompanhar a confec¢ao do trabalho de conclusao do curso. Durante o processo for-
mativo das eMulti, os docentes de aprendizagem serdo acompanhados pelos orien-
tadores de aprendizagem e pela coordenagdo pedagogica do curso.

Os coordenadores do curso irao construir e monitorar todas as etapas do processo
formativo. Eles estdo perto e acompanhando os orientadores de aprendizagem e
em alguns momentos vao participar das turmas para acompanhamento, tanto na
formacgao dos docentes, quanto na formagdo dos trabalhadores das eMulti.



Modulos de




I1
Modulos de Aprendizagem

O curso pretende desenvolver a formagdo de docente de aprendizagem capaz de
fomentar rede no SUS, promover mudangas e consolidagao nos modos de atengdo
e de gestao dos servigos. A escolha metodologica de um processo de formacgao-
-interven¢do, segundo o referencial Balint-Paideia, esta coerente com o propodsito
enunciado ao privilegiar as praticas concretas de intervencao dos trabalhadores nos
processos de trabalho em saude.

Essa escolha ético-politica afirma a inseparabilidade entre a gestdo do cuidado/
aten¢do e a produgao de saude, além da transversalizagao de praticas e saberes no
processo de formac¢do, de modo interprofissional e de acordo com as diretrizes ins-
titucionais da APS e das equipes multiprofissionais no SUS.

Na perspectiva da formagdo-intervengdo, os participantes sao protagonistas ao ex-
trair de suas vivéncias os elementos motivadores do estudo, e se tornam capazes de
intervir em suas realidades de trabalho, construindo solugdes inovadoras para seus
problemas cotidianos relacionados a gestdao e a organizacao da rede de saude.

Aplicando essas premissas na formagao de docentes de aprendizagem, pretende-se
desenvolver agdes que promovam um processo de construgdo coletiva com 0s sujei-
tos envolvidos, visto que o movimento de mudanca das praticas e da organizagao
do trabalho se efetiva por meio da problematizagdo dos modos de cuidar e de gerir
instituidos, de forma articulada e integrada com as praticas de trabalho nos servigos
de saude, com seus trabalhadores e usuarios.

Serdo formados docentes de aprendizagem, profissionais da saide, que vao coor-
denar outros processos de formagdo, e dessa forma multiplicar a capacidade de
fomentar redes de atengdo a saude, de analisar os processos de trabalho em curso
nos servicos, de formular questdes que facam deslocar o que estd instituido e de
inventar estratégias para mudar situacoes desafiadoras dos processos de producgao e
promocgao de saude, de forma cogestora e compartilhada, favorecendo a autonomia
e a corresponsabilizagdo em seus processos de trabalho.

Segundo Paulo Freire (1987), a aprendizagem sé se efetiva quando tem sentido
para o aprendiz. O novo conhecimento precisa responder a uma pergunta e/ou ser



construido a partir de um didlogo com o conhecimento ja produzido, sempre crian-

do, acumulando e renovando experiéncias. Ao articular saberes e praticas, por meio
’

de uma analise critica e constante dos processos de homogeneiza¢ao construidos

pela soberania dos “especialismos”, pretende-se produzir novas formas de cuidado.

Para dar conta dessa proposta, os modulos estdo organizados visando a vivéncia do pro-
cesso educacional problematizador e a reflexdo sobre o papel de docente de aprendizagem.

O deslocamento do papel de aprendiz para o papel de docente sera favorecido pela
propria concepgdo tedrico-metodoldgica adotada e pelo material apresentado neste
caderno do curso, com apoio dos orientadores de aprendizagem, dos coordenado-
res e dos docentes do projeto.

A seguir apresentamos a proposta de desenvolvimento de cada modulo, bem como
dos momentos inicial e final do curso.

Momento inicial - Seminario de abertura

Objetivos

e Promover o seminario de abertura do curso, visando acolher os participan-
tes, apresentar o programa do curso e acordar os modos de funcionamento;

® Analisar os desafios e potencialidades das eMulti no contexto da APS no
SUS, na oferta da aula inaugural.

Desenvolvimento

Um encontro com duragao de quatro horas.

Programacio

e Apresentagdo dos participantes e da equipe de coordenacdo e parcerias:
Ministério da Saude, Unicamp, Opas e Abrasco;

e [Levantamento de expectativas e contrato de convivéncia,

e Apresentagdo do programa do curso;

® Aula inaugural sobre as eMulti na APS do SUS: uma perspectiva historica,
avancos e desafios.



Modulo 1

Grupo Balint-Paideia: uma proposta de método
para a formacao das eMulti

Ementa

O presente moédulo destina-se a problematizar a perspectiva critica dos métodos
hegemonicos de formagdo dos profissionais da saude e de gestao; situar o referen-
cial teérico-pratico do método Balint-Paideia como alternativa, favorecendo o de-
senvolvimento de competéncias para conduzir grupos Balint-Paideia (GBP) junto
as turmas do Curso eMulti de Formagao para Trabalhadores, na perspectiva da
formacao docente.

Desenvolvimento

Quatro encontros com durag¢ao de quatro horas cada, com os seguintes temas:

® (Concepgoes e tendéncias pedagdgicas na formagao de profissionais
de saude; metodologias ativas de ensino e aprendizagem; avaliagdo
da aprendizagem

® O método Balint-Paideia, apoio e cogestao
e Manejando grupos Balint-Paideia: discussoes de caso e oferta tedrica

e Funcao Apoio e construcao de dispositivos de cogestao de coletivos



1° Encontro

Concepcgoes e tendéncias pedagogicas na formagao de

profissionais de saude; metodologias ativas de ensino e
aprendizagem; avaliagao da aprendizagem

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e debater as
principais tendéncias
pedagodgicas no Brasil,
considerando seus contextos
histéricos de formagao

e caracteristicas distintas.

2. Debater as principais
metodologias ativas com
aplicagdes na formacao
em saude.

3. Analisar as concepgdes

de avaliacao da aprendizagem,
com énfase na perspectiva
formativa.

4. Favorecer a apropriagéo
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel
de docente de aprendizagem
na oferta do curso para as
equipes eMulti.

Estratégias
pedagogicas

1- Acolhimento dos participantes, apresentagéo
dos participantes e orientadores de
aprendizagem, apresentagéo da proposta

de trabalho do Médulo 1 e contrato de
funcionamento do grupo.

2- Trabalho em pequenos grupos.

Divisdo da turma em trés grupos. Cada grupo
fica responsavel por uma tematica:

A- Concepgdes/ tendéncias pedagogicas
na formacgao profissional em saude;

B- Metodologias ativas;

C- Avaliagéo da aprendizagem na
perspectiva formativa.

Cada grupo assiste ao video/realiza a leitura
indicada; debate os pontos principais sobre o
tema e prepara uma apresentagédo de 10 minutos.

Intervalo

3- Plenaria de apresentagéo dos grupos
e debate.

4- Processamento da atividade na perspectiva da
formagao docente, elaboracéo de sintese coletiva
com registro.

5- Avaliagdo formativa do encontro: circulagdo

da palavra aberta; pactuagéo das atividades
em dispersao para o proximo encontro.

cont. prox. pag



Bibliografia basica

Caderno do Curso

GRUPO A- Video: Dialogos/Tendéncias pedagogicas. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=YOcpTQUbAy8&t=6s.
Acesso em 18 de julho de 2024.

Grupo B — MITRE, Sandra Minardi; BATISTA, Rodrigo Siqueira; MENDONCA,
José Marcio Girardi; PINTO, Neila Maria de Moraes; MEIRELLES, Cynthia de
Almeida Brandao; PORTO, Claudia, into; MOREIA, Tania. Metodologias ativas
de ensino-aprendizagem na formag&o profissional em saude: debates atuais.
Ciéncia e Saude Coletiva 2008; p.13 (sup.2):2133-44. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/csc/a/9M86Ktp3vpHaMxWTZXScRKS/?lang=pt .
Acesso em 18 de julho de 2024.

Grupo C — Videos: Avaliagdo: caminhos para a aprendizagem, com Jussara
Hoffman e Cipriano Luckesi (videos 1, 2 e 3). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=In7pcf1Th3M.

Acesso em 18 de julho de 2024.

Bibliografia complementar

FIOCRUZ. Concepcgdes e praticas pedagégicas (Unidade 1). In: Maria Inés do
Rego Monteiro Bomfim (Coord.). Formag&o docente em educagéo profissional
técnica na area da saude. Rio de Janeiro: Fundagédo Oswaldo Cruz; Escola
Nacional de Saude Publica Sergio Arouca; Educacao a Distancia, 2009, p. 15-52.



2° Encontro

O método Balint-Paideia, apoio e cogestao

Objetivos de
aprendizagem

1. Conhecer o histérico da
formulagao do método Balint,
sua perspectiva pedagogica,
objetivos e padroes de
subjetividade.

2. Compreender o método
Paideia, principios tayloristas
€ neotaylorismo.

3. Identificar os nucleos de
analise do método Paideia.

4. Analisar o método
Balint-Paideia, com base
em seus componentes
centrais e na relacdo com
a educacao permanente.

5. Favorecer a apropriacao
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel
de docente de aprendizagem
na oferta do curso para

as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de
elementos do encontro anterior, apresentagao
da proposta de trabalho e retomada do contrato
de funcionamento do grupo.

2- Trabalho em pequenos grupos: manter os trés
grupos do 1° encontro. Cada grupo recebe um
caso para debater com base no estudo prévio
dos textos (atividade de disperséo); sintese da
discusséo e elaboragéo de duas questbes de
aprendizagem para apresentagéo e debate

em plenaria.

3- Plenaria: apresentacao dos grupos; debate,
sistematizacao e registro das conclusoes.
Elaboracéo de sintese coletiva articulando a
teoria com os casos.

Intervalo

4- Processamento da atividade na perspectiva
da formagao docente, elaboragédo de sintese
coletiva com registro.

5- Avaliacéo formativa do encontro: circulagéo
da palavra aberta.

6- Orientacéo da atividade em dispersao para o
3° encontro: estudo da bibliografia recomendada;
sistematizacédo de questdes para o debate sobre
os desafios na condugéo de um grupo
Balint-Paideia.

cont. prox. pag



Bibliografia basica

BALINT, Michael. O médico, seu paciente e a doencga.
Sao Paulo: Editora Atheneu, 2007.

BRANDT, J. A. Grupo Balint: aspectos que marcam a sua especificidade. Vinculo, v.
6,n.2.2009. p. 199-208 Disponivel em:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1806-249020090002 00009
Acesso em 23 de julho de 2024.

CAMPOS, Gastdo Wagner de Souza, CUNHA Gustavo Tendrio FIGUEIREDO,
Marina Dorsa Préaxis e formacédo Paidéia: apoio e cogestdo em saude. Sao Paulo:
Hucitec, 2013. p.123-196). Disponivel em: Praxis e formacédo Paideia: apoio e
cogestdo em saude | Sdo Paulo; Hucitec; 2013. 402 p. (Saude em debate, 231). |
LILACS (bvsalud.org)

Acesso em 23 de julho de 2024.




3° Encontro

Manejando grupos Balint-Paideia:

discussoes de caso e oferta tedrica

Objetivos de
aprendizagem

1. Refletir, como apoiador,
sobre o processo de manejo
de um grupo Balint-Paideia.

2. |ldentificar o passo a passo
do GBP, desde o momento
da formacéo do grupo até a
avaliagao final.

3. Debater os desafios

que mais comumente se
apresentam na condugao
de um grupo Balint-Paideia.

4. Favorecer a apropriacao
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel
de docente de aprendizagem
na oferta do curso para

as eMulti.

Estratégias
pedagoégicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de

elementos do encontro anterior, apresentacao
da proposta de trabalho, retomada do contrato

de funcionamento do grupo.

2- Apresentacéo da sintese das atividades
em dispersao; debate sobre o manejo,
como apoiador, de um grupo Balint-Paideia.

3- Apresentacao de um caso pelo orientador
e discussdo do caso com foco na realizagéo
do passo a passo do GBP.

Intervalo

4- Processamento da atividade na perspectiva
da formagao docente, elaboracado de sintese
coletiva com registro.

5- Avaliacao formativa do encontro: circulagao
da palavra aberta.

6- Orientacéo da atividade em dispersao para o
4° encontro: estudo da bibliografia recomendada;
definicdo de um ou dois participantes para
trazerem o relato de um caso em andamento;
definicdo de uma dupla de coordenadores do
GBP do préximo encontro.

Bibliografia basica

GUEDES, Felipe; Wagner Gastao; TERRA, Lilian; VIANA, Monica Oliveira. Nas
Entranhas da Atengao Primaria a Saude: O cotidiano entre a formagao e a pratica.

Sao Paulo: Hucitec, 2021. p.49-71.



Bibliografia basica

CAMPOS, Gastao Wagner de Souza. Paidéia e modelo de atengdo: ensaio sobre a
reformulagcdo do modo de produzir saude. In: Campos, GWS. Sadde Paideia. Sao
Paulo: Hucitec, 2013. p.103-121

Saude em Debate. Disponivel em SciELO — Brasil — Entrevista com o Professor Gastéo
Wagner de Sousa Campos Disponivel em: SciELO — Brasil — Entrevista com o Professor

Funcgao Apoio e construgao de dispositivos

4° Encontro

de cogestao de coletivos

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. ldentificar os diferentes
papéis no GBP, sobretudo
o de coordenagéo, a partir
do referencial do Apoio.

3. Refletir sobre o papel da
comunicagéao construtiva e

feedbacks (avaliagao formativa).

4. ldentificar possiveis dispositi-
vos para o Apoio do Apoio.

5. Favorecer a apropriagéo da
metodologia aplicada no
encontro, visando o desenvolvi-
mento do papel de docente de
aprendizagem na oferta do
curso para as eMulti.

Gastdo Wagner de Sousa Campos Entrevista com o Professor Gastdo Wagner de

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de
elementos do encontro anterior, apresentacéo
da proposta de trabalho, retomada do contrato

de funcionamento do grupo.

2- Discusséao de caso — grupo Balint-Paideia.

Intervalo

3- Atividade em plenéria: apresentagéo

do video e debate.

4- Processamento da atividade visando a
formacéo docente; elaboragéo de sintese

coletiva e registro.

5- Avaliagdo formativa do encontro: circulagdo

da palavra aberta.

6- Orientagdo da atividade em disperséo:

leitura do 1° texto do Médulo 2.

Sousa Campos. Acesso em 23 de julho de 2024.

Video entrevista com Gastdo Wagner de Souza Campos sobre supervisdo GBP.

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0vnPMmZDgPU

Acesso em 23/07/2024.



Modulo 2

A gestéo do processo de trabalho das eMulti
sob a perspectiva do apoio matricial

Ementa

Este mddulo tem por objetivo discutir as eMulti no contexto atual da APS/SUS,
enfatizando aspectos relacionados a gestao do processo de trabalho sob a énfase do
apoio matricial.

Desenvolvimento

Trés encontros com duragdo de quatro horas cada, com os seguintes temas:

® Nasf e as eMulti no contexto do SUS
e Apoio matricial e equipe de referéncia na APS

® Trabalho em equipe, trabalho interprofissional
e trabalho colaborativo



1° Encontro

Nasf e as eMulti: no contexto do SUS

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Identificar a construgéo
histérica do Nasf as eMulti,

€ seus arranjos organizativos.

3. Compreender os desafios
dos diferentes modos de
organizagéo da APS no
contexto do SUS.

4. Favorecer a apropriagao
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel
de docente de aprendizagem
na oferta do curso

para as eMulti.

Estratégias
pedagogicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de
elementos do encontro anterior, apresentagéo
da proposta de trabalho, retomada do contrato
de funcionamento do grupo

2- Coordenacéo da atividade de discussao
de caso do grupo BalintPaideia.

Intervalo

3- Recuperacao da atividade anterior (caso)
e da leitura dos textos indicados.

4- Producao em grupo, sintese da construgao da
linha do tempo da APS, Nasf e eMulti no SUS.
Os orientadores apresentam a linha do tempo

da APS, Nasf e eMulti no SUS, relacionando

ao texto indicado na atividade em dispersédo, com
a complementagao dos participantes. Linha do
tempo montada em blocos de governo, com
destaques da PNAB.

- Estimular narrativas (autorreferenciadas) dos
participantes sobre sua experiéncia na APS,
de acordo com sua realidade local e insercao
histérica demonstrada na linha do tempo;

- Identificar os desafios e potencialidades
apresentados nas narrativas, relacionados
a linha do tempo.

5- Avaliagdo formativa: fazer circular a
palavra aberta sobre o encontro; encomendar
atividade de dispersdo a ser postada antes
do proximo encontro.

cont. prox. pag



Bibliografia basica

BRASIL. Ministério da Saude. Politica Nacional de Atengéo Basica. Brasilia: Ministério
da Saude, 2012. 110 p. (Série E. Legislagdo em Saude).

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria GM/MS n° 635, de 22 de maio de 2023. Institui,
define e cria incentivo financeiro federal de implantacao, custeio e desempenho para as
modalidades de equipes multiprofissionais na atengéo primaria a saude. Diario Oficial
da Unido 2023; 23 maio.

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2023/prt0635_22 05 _2023.html

BRASIL, Ministério da Saude. Nota Técnica N° 10/2023-CAIN/CGESCO/DESCO/
SAPS/MS Diretrizes para reorganizagdo das Equipes Multiprofissionais na Atengao
Primaria a Saude.

https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2023/agosto/ministerio-da-saude-
divulga-diretrizes-para-equipes-multiprofissionais-na-atencao-primaria/sei_ms-
0034918382-nota-tecnica-10.pdf

CAMPOS, Gastéo Wagner de Souza. SUS: o que e como fazer? \er. Sad. Col. 23 (6).
Jun 2018. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.05582018.
Acessoem 18 de julho de 2024.

CAMPOS, Gastao Wagner de Souza. Desafios e Estratégias para consolidar o SUS.
Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=pw3qvu4BHcl
Acesso em 18 de julho de 2024.

MATTOS, Mauricio Pereira de, GUTIERREZ, Adriana Coser, CAMPOS, Gastdo
Wagner de Souza. Construg&o do referencial histérico-normativo do Nucleo Ampliado
de Saude da Familia. Ciénc. saude coletiva, 2022 Sep;27(9):3503—16. Disponivel em:
ttps://doi.org/10.1590/1413-81232022279.01472022.

Acesso em 18 de julho de 2024.

Bibliografia complementar

PAIM, Jairnilson Silva. Sistema Unico de Saude (SUS) aos 30 anos. Ciénc. satde
coletiva. Rio de Jan. jun. 2018.Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.09172018.

Acessoem 18 de julho de 2024.




2° Encontro

Apoio matricial e equipe de referéncia na APS

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Analisar a Portaria da
eMulti, sua composigéo,
a atuagao no territério e
as competéncias definidas.

3. Compreender a formulagéo
tedrica do Apoio Paideia e sua
contribuigdo para o trabalho
ampliado e compartilhado.

4. Assimilar os conceitos de
equipe de referéncia e equipe
de apoio matricial; de campo
e nucleo de competéncias.

5. Favorecer a apropriagao
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel de
docente de aprendizagem na
oferta do curso para as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de ele-
mentos do encontro anterior, apresentagédo da pro-
posta de trabalho, retomada do contrato de fun-
cionamento do grupo.

2- Coordenagao da atividade de discussdo de caso
nos moldes do grupo Balint-Paideia.

Intervalo

3- Resgate pelos orientadores de aprendizagem, a
partir da leitura prévia, da sintese dos relatos posta-
dos no AVA sobre a atividade da dispersdo, com o
objetivo de discutir o processo de trabalho das
eMulti, dando destaque ao que seja singular, comum
e contraditério ao texto coletivo.

4- Debate com a pergunta: “Existirmos, a que sera
que se destina a eMulti?”
Utilizar a musica "Cajuina" (2:19min), de
Caetano Veloso, paradisparar
https://www.youtube.com/watch?v=7-nIMtLqI7Y

Dividir a turma em dois subgrupos para a
elaboragédo de texto coletivo sobre o processo de
trabalho. O contexto deve ser a finalidade das
eMulti, a Portaria e a realidade do territorio, con-
siderando prioritariamente os seguintes concei-
tos: apoio matricial e equipe de referéncia;
nucleo e campo; atendimento individual, em con-
junto e coletivo; trabalho ampliado e compar-
tilhado; demanda e oferta.

Disponibilizar no AVA o texto construido pelo
grupo como atividade em dispersao.

5- Avaliagéo formativa: fazer circular a palavra aber-
ta sobre o encontro; apresentar e debater a descri-
¢céo das estratégias pedagoégicas e consignar/con-
ceitos-chave aplicados no encontro.

6- Orientacdo para a atividade de dispersao: leitura
do texto indicado.
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3° Encontro

Trabalho em equipe, trabalho interprofissional

e trabalho colaborativo

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Discutir as caracteristicas
e o processo de trabalho
das eMulti.

3. Reconhecer os saberes
e habilidades nucleares das
profissées que compdem
as eMulti.

4. Reconhecer as praticas,

no campo da saude coletiva na
APS, para intervir no processo
saude-doenga-cuidado.

5. Favorecer a apropriacao

da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel de
docente de aprendizagem na
oferta do curso para as eMulti.

Estratégias
pedagogicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de
elementos do encontro anterior, apresentacao da
proposta de trabalho, retomada do contrato de
funcionamento do grupo.

2- Discussao de caso nos moldes do grupo
Balint-Paideia.

Intervalo

3- Descrigdo/relato em detalhes de um dia de
trabalho padrédo, identificando os seguintes
aspectos da pratica: contrato de trabalho, condi-
¢bes (deslocamento, material, estrutura fisica),
conhecimento técnico, espaco de compartilha-
mento com a ESF e equipe eMulti.

Conduzir o grupo, provocando reflexdo para
acdo, apresentando as questbes a seguir,
conforme a necessidade: Quando atuar de
forma compartilhada com outro profissional?
Quais as possibilidades de uso das diferentes
ferramentas de cuidado? Como a eMulti se vé
na rotina das equipes vinculadas? Como
estruturar o acesso? Todo caso demanda
discussdo? Quais pactos sdo importantes
estabelecer com as equipes vinculadas?
Como a eMulti media o encaminhamento para
outro ponto da RAS?

4- Avaliagdo formativa: fazer circular a palavra
aberta sobre o encontro; apresentar e debater a
descricdo das estratégias pedagodgicas e con-
signar/conceitos-chave aplicados no encontro.

5- Orientagdo para a atividade de disperséo: lei-

tura do texto indicado para o encontro e sele¢édo de
trechos que mobilizaram os estudantes.
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Modulo 3

Politicas e programas prioritarios para

equipes éMulti na APS

Ementa

O moédulo tem como objetivo geral discutir os principais problemas de saude na
atencao primaria que devem, de forma articulada com as politicas de saude, ser
objeto de trabalho dos profissionais das eMulti para a construgdo de intervengoes
especializadas nos territérios adscritos.

Desenvolvimento

Dois encontros com duragao de quatro horas cada, com os seguintes temas:

e Saude mental, reabilitacao fisica e atengdo aos usuarios em situagao
de violéncia

e Seguranca alimentar e aten¢do aos usuarios com doengas cronicas
nao transmissiveis



1° Encontro

Saude mental, reabilitagao fisica e atengao

aos usuarios em situacao de violéncia

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Discutir e analisar os
principais problemas de
saude do campo da saude
mental, das violéncias e
da reabilitagdo na APS,
buscando apoiar o
desenvolvimento de
acgoes pelas eMulti.

3. Favorecer a apropriagdo
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel
de docente de aprendizagem
na oferta do curso para

as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de
elementos do encontro anterior, apresentagdo da
proposta de trabalho, retomada do contrato de
funcionamento do grupo.

2- Coordenacdo da atividade de discussdo de
caso nos moldes do grupo Balint-Paideia (GBP).

Intervalo

3- Organizagdo dos docentes em dois grupos
(saude mental/violéncia e reabilitagéo), solicitando
que os participantes compartilhem o que destaca-
ram no texto com os demais participantes, e corre-
lacionando a aspectos do caso discutido no GBP e
na experiéncia vivida com aAPS.

4- Apresentacdo de cada subgrupo em 10 mi-
nutos, para todos os participantes.

5- Debate sobre as questbes apontadas,
articulando-as aos textos das referéncias; sintese
dos orientadores em relagéo ao processamento da
metodologia pedagogica e contetido do encontro,
considerando seu papel como docentes de
aprendizagem.

6- Orientagao para a atividade em dispersao:

Estudo dos textos indicados para o 2° encontro do
Médulo 3 e selecdo de noticias de jornal ou revista
sobre os problemas relacionados a alimentagéo/
nutricdo ou as DCNT.

Dois dias antes do 2° encontro, usando o link
disponibilizado no AVA, os docentes de aprendiza-
gem devem escrever as chamadas das noticias
selecionadas no Jamboard. Antes do encontro
sera possivel visualizar no Jamboard todas as
chamadas das noticias para se ter uma visao geral
da produgéo do grupo.
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2° Encontro

Alimentagao e nutricao e aten¢ao aos usuarios

com doengas crénicas nao transmissiveis

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Discutir e analisar os
principais problemas de
saude do campo da
alimentagéo e nutricao e
das DCNT, buscando
apoiar o desenvolvimento
de agdes pelas eMulti.

3. Favorecer a apropriagédo
da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel
de docente de aprendizagem
na oferta do curso para

as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de ele-
mentos do encontro anterior, apresentagcdo da
proposta de trabalho, retomada do contrato de fun-
cionamento do grupo.

2- Discusséo de caso (grupo Balint-Paideia).
Intervalo

3- Discussao na turma com base nas seguintes
questdes disparadoras:

- Como vocés correlacionam as noticias a
leitura realizada das bibliografias?

- Como vocés articulam as noticias com o
trabalho das eMulti e com o caso apresentado
no GBP?

Obs: Nesta atividade pode-se utilizar um quadro
interativo, como o Jamboard, para apresentar as
questdes disparadoras e fazer os registros do
debate.

4- Sintese dos orientadores em relagdo ao proces-
samento da metodologia pedagégica e conteudo
do encontro, considerando o papel de docente de
aprendizagem.

5- Orientagédo para a atividade em disperséo do
Médulo 4: estudo dos textos indicados para o 1°
encontro deste médulo.
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Modulo 4

Dispositivos de cuidado: estratégias

¢ ferramentas

Ementa

O moédulo tem como objetivo geral apresentar elementos para a analise e interven-
¢do nas relagdes de cuidado na APS, buscando oferecer uma visao abrangente de
estratégias para pratica de uma clinica ampliada e compartilhada, com as equipes
de referéncia, envolvendo usuarios, familias e comunidade.

Desenvolvimento

Trés encontros com duracgdo de quatro horas cada, com os seguintes temas:

e A construcao de projetos terapéuticos singulares
® A abordagem familiar e o cuidado nos domicilios

e Promocgao da satude, projetos de satde nos territorios



1° Encontro

A construcao de projetos terapéuticos singulares

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Discutir as aproximagdes
entre os fundamentos do
método clinico centrado na
pessoa e o projeto terapéutico
singular para a gestéo

do cuidado.

3. Analisar e discutir os
aspectos envolvidos na
elaboragéo do PTS e
suas etapas.

4. Oportunizar a vivéncia de
elaboragéo do PTS a partir
de casos complexos.

5. Favorecer a apropriagéo

da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel de
docente de aprendizagem na
oferta do curso para as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de ele-
mentos do encontro anterior, apresentacdo da
proposta de trabalho e retomada do contrato de
funcionamento do grupo.

2- Discusséo de caso — grupo Balint-Paideia.
Intervalo

3- Exibicdo de video curto sobre o PTS (7 min),
seguida de debate sobre o tema. Na mesma
discussao incluir a analise critica sobre as etapas
do PTS que sdo abordadas no artigo cientifico
descrito acima.

Video disponivel em: #3: Projeto Terapéutico Sin-
gular | Nasf-AB

4- Atividade em trés subgrupos para elaboracgao do
PTS a partir de um caso complexo e/ou recorrente
(leitura e discussdo do caso; estruturagdo do
PTS). Apresentacgao dos trés subgrupos e debate.

5- Avaliacdo formativa: fazer circular a palavra
aberta sobre o encontro; apresentar e debater a
descricdo das estratégias pedagdgicas
e consignar/conceitos-chave aplicados no
encontro, considerando o papel de docente
de aprendizagem.

6- Orientagdo para a atividade em disperséo:
estudo dos textos indicados para 0 2° encontro.
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2° Encontro

A abordagem familiar e os cuidados nos domicilios

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Compreender, sob a
perspectiva da integralidade,
a importancia da familia como
principal fonte de salude e

de adoecimento entre

seus membros.

3. Aplicar o Familiograma

e sua interpretacao; refletir
sobre o espago domiciliar
como oportunidade para AF.

4. Problematizar acerca das
praticas de cuidados paliativos
no ambiente domiciliar.

5. Favorecer a apropriacao

da metodologia aplicada

no encontro, visando o
desenvolvimento do papel de
docente de aprendizagem na
oferta do curso para as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de ele-
mentos do encontro anterior, apresentagcdo da
proposta de trabalho e retomada do contrato de
funcionamento do grupo.

2- Discusséo de caso —grupo Balint-Paideia.
Intervalo

3- Desenvolvimento de narrativa em saude a partir
dos seguintes aspectos:

* As narrativas em saude sao ferramentas que
permitem a ampliacdo do entendimento da
subjetividade dos individuos. A visita domiciliar
acontece em um espaco que revela intimidades
em detalhes e muitas vezes nosso repertorio
técnico ndo da conta de perceber o impacto da
subjetividade na construgcdo da saude da
pessoa.

* A lembranca de um caso de visita domiciliar
marcante. Descreva o cenario dessa visita,
enquanto conta a histéria do seu paciente (7
minutos para desenvolver o texto).

» Apoés aescrita, leitura do texto para a turma.

Obs.: Essa estratégia pedagogica deve contar
com um moderador que monitore os tempos da
atividade, defina uma quantidade de narrativas a
serem lidas e traga reflexdes sobre abordagem
familiar no contexto da Atencao Primaria a Saude.

4- Desenvolvimento, de forma assincrona (disper-
sdo0), do familiograma da pessoa que recebeu a
visita domiciliar, a partir da narrativa produzida no
momento sincrono. Observar como o entendi-
mento do contexto familiar amplia o entendimento
da pessoa como um todo.
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Objetivos de Estratégias
aprendizagem pedagogicas

5- Avaliagdo formativa: fazer circular a palavra
aberta sobre o encontro; apresentar e debater a
descricdo das estratégias pedagdgicas e
conceitos-chave aplicados no encontro, consi-
derando o papel de docente de aprendizagem.

6- Orientagdo para a atividade em dispersao:
estudo dos textos indicados para o 3° encontro.
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3° Encontro

Promog¢ao da saude, projetos de saude nos territorios

Objetivos de
aprendizagem

1. Analisar e discutir o caso
apresentado de acordo com
o referencial Balint-Paideia.

2. Discutir as concepcoes e
praticas da eMulti relacionadas
a prevencgao e promogao a
saude para desenvolvimento
da autonomia nos territérios.

3. Aplicar as ferramentas para
o diagnostico comunitario:
estimativa rapida participativa
e ecomapa comunitario.

4. Favorecer a apropriagao
da metodologia aplicada no
encontro, visando o
desenvolvimento do papel de
docente de aprendizagem na
oferta do curso para as eMulti.

Estratégias
pedagdgicas

1- Acolhimento dos participantes, resgate de ele-
mentos do encontro anterior, apresentagéo da pro-
posta de trabalho, retomada do contrato de fun-
cionamento do grupo.

2- Discussao de caso—grupo Balint-Paideia.
Intervalo

3- Oferta teodrica:

3.1-Divisdo em pequenos grupos para a tarefa:

Quais principais dispositivos do territério séo recur-
sos relacionados ao cuidado em uma unidade basi-
cadesaude?

Vocé conhece a ferramenta do ecomapa? Vamos
utilizar essa ferramenta para o mapeamento dessa
rede. Desenhe o ecomapa comunitario nomeando
esses dispositivos reconhecidos no item anterior.
(pode usar nomes genéricos, como UPA, Cras,
Escola, etc.).

3.2- De voltaao grupo:

Compartilhar com todos os resultados encontra-
dos na etapa de pequenos grupos. Questées para
discussao coletiva:

Sua equipe de saude da familia desenvolveu o
diagnéstico comunitario?
Qual o papel da eMulti nesse apoio?

3.3- A partir da tarefa sincrona que mapeou os
principais dispositivos relacionados ao cuidado nos
territérios, construir o ecomapa comunitario do seu
territério de atuagdo. Assim como o estudo de Silva
(2024), mapear as redes de apoio.

4- Avaliagao formativa: fazer circular a palavra aber-
ta sobre o encontro; apresentar e debater a descri-
¢ao das estratégias pedagogicas e conceitos-chave
aplicados no encontro, considerando o papel de
docente de aprendizagem.
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Momento final - Seminario de encerramento

Objetivos

® Discutir os desafios da implementacao das eMulti no cenario nacional;

e Sistematizar o processo educacional percorrido e perspectivas para a
formacao dos profissionais das eMulti.

Desenvolvimento

Um encontro presencial com duragao de oito horas.
A programagao sera disponibilizada na ocasido do evento.

Referéncias

FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1974.
Disponivel em: https://cpers.com.br/wp-content/uploads/2019/10/Pedagogia-
-do-Oprimido-PauloFreire.pdf. 2019



Anexo A

Contrato de funcionamento do grupo em formacao

Acoes para organizacao prévia do docente de aprendizagem em
formacao

Providenciar espaco adequado e livre de ruidos externos;

Garantir conexao de internet que permita a transmissao de video e som;

Contar com camera e microfone que funcionem adequadamente.

Estrutura e funcionamento

Encontros semanais sincronos (quatro horas), as tercas-feiras, das
13 as 17 horas;

Atividade de dispersdo (cinco horas) para leituras e preparacdo do caso;

Duas estratégias pedagogicas principais: a discussao de casos
(grupos Balint-Paideia) e ofertas tedricas (caderno do aluno);

Pausa de 15 minutos entre as atividades.

Participacédo ¢ compromisso

Nas atividades sincronas, ter ao menos 75%; de frequéncia;
Comprometer-se a participar regularmente dos encontros e das discussoes;

Se o comparecimento for impossivel, avisar com antecedéncia ao orientador
de aprendizagem;

Durante todo o encontro as cimeras devem estar abertas; cimera fechada
devera ser justificada.



Confidencialidade e convivio

® O espago grupal deve ser um local de respeito as diferengas, bem como as
diversas concepgdes e aos modos de enxergar o mundo;

® Todas as informag¢des compartilhadas no grupo devem ser tratadas com
confidencialidade pelos participantes;

e Os encontros sao “espacos protegidos’, ou seja, espacos para comparti-
lhamento de anseios, inquietagdes, afetos;

e Nenhum aspecto dos casos discutidos deve ser divulgado fora do grupo.

Papel dos orientadores de aprendizagem
® Fortalecer a grupalidade;
e Colaborar para que o encontro seja um espago de didlogo amplo e democra-

tico, seguro e acolhedor, em que os participantes se sintam a vontade para
compartilhar suas experiéncias.
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